
TRIDHARMADIMAS: Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat Jayakarta          
http://journal.stmikjayakarta.ac.id/index.php/tridharmadimas 

EmaiL: info@stmik.jayakarta.ac.id  ,  tridharmadimas.jayakarta@gmail.com                      
DOI : 10.52362/tridharmadimas.v3i1.1146      

E-ISSN: 2798-8295 (Online), P-ISSN: 2798-8554 (Print)  Vol. 3  No.1 (Juli 2023) 

 

1 
 

PENINGKATAN KEMAMPUAN PENGURUS  TPQ BINA 

UMMAH DALAM PEMANFAATAN GOOGLE FORM 

UNTUK MENUNJANG PEMBELAJARAN DAN 

ADMINISTRASI 
 

 

Astriana Mulyani
1*

, Sidik
2
, Imam Budiawan

3
, Ummu Radiyah

4
. 

 

1
Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Nusa Mandiri 

2
Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Nusa Mandiri 

3
Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Nusa Mandiri 

4
Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Nusa Mandiri 

 

EmaiL: astriana.atm@nusamandiri.ac.id, sidik.sdk@nusamandiri.ac.id, imam.imb@nusamandiri.ac.id, 

Ummu.urd@nusamandiri.ac.id 

*Korespondensi: astriana.atm@nusamandiri.ac.id 

 

ABSTRAK.  Teknologi Informasi dan komunikasi yang berkembang disegala aspek kehidupan manusia, 

mengharuskan kita dapat menguasainya. Pada kenyataannya banyak aplikasi yang bermanfaat dapat mendukung 

pekerjaan tetapi belum dikuasai secara maksimal. Seperti halnya yang dihadapi oleh pengurus dan staff pengajar 

TPQ Bina Ummah dimana setiap pengumpulan biodata santri selalu ada dokumen yang hilang atau lupa 

penyimpanannya juga para pengajar harus menerima banyak kertas jawan soal yang harus dikoreksi. Google Form 

atau yang disebut google formulir merupakan alat yang berguna untuk membantu kita dalam merencanakan acara, 

mengirim survey, atau mengumpulkan informasi yang mudah dengan cara yang efisien, google form juga aplikasi 

bagian dari google yang paling sering digunakan dalam pencarian data internet. Pada aplikasi google form kita juga 

bisa memanfaatkanya sebagai media berbasis online untuk kebutuhan kita khususnya dalam pembuatan kuisioner 

online, formulir untuk pengumpulan bodata siswa terta dapat juga dimanfaatkan oleh pengajar TPQ Bina Ummah 

untuk membuat quis atau ujian secara online. sehingga pengolahan data lebih terjamin dan teritegrasi dengan baik 

karena dengan memanfaatkan komputer sebagai pengolahan data elektronik. Dengan dilakukannya pelatihan 

penggunaan aplikasi google form diharapkan dapat membantu menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh pengurus 

dan staff pengajar TPQ Bina Ummah. 

Kata Kunci: Teknologi, TPQ, Aplikasi, Google form 

 

ABSTRACT. Information and communication technology that develops in all aspects of human life, requires us to 

be able to master it. In fact, many useful applications can support work but have not been mastered optimally. As 

faced by the management and teaching staff of TPQ Bina Ummah where every student biodata collection always has 

documents that are lost or forget their storage, also the teachers must receive many question papers that must be 

corrected. Google Form or the so-called google form is a useful tool to help us in planning events, sending surveys, 

or collecting information easily in an efficient way, google forms are also applications part of google that is most 

often used in internet data searches. In the google form application we can also use it as an online-based media for 

our needs, especially in making online questionnaires, forms for collecting student data can also be used by TPQ 

Bina Ummah teachers to make online quis or exams, so that data processing is more guaranteed and well integrated 

because it utilizes computers as electronic data processing. With the training on the use of the google form 

application, it is hoped that it can help solve the problems faced by the management and teaching staff of TPQ Bina 

Ummah. 
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PENDAHULUAN 

 

Perkembangan teknologi sekarang iniyaqng telah merambahke segala bidang kehidupan 

masyarakat tidak lepas dari peran penggunaan internet. Dengan internet segala informasi cepat diperoleh.  

Seiring dengan perkembangan era globalisasi, dunia Teknologi Informasi dan Komunikasi khususnya 

Internet telah berkembang dengan pesat dan pada saat ini Teknologi Informasi dan Komunikasi sudah 

menjadi kebutuhan primer bagi banyak kalangan. Dengan menggunakan Internet, suatu proses dan 

kegiatan dapat dilakukan dengan lebih cepat, mudah dan efisien. Oleh karena itu pemahaman, penguasaan 

dan penerapan internet dengan beberapa fungsinya sangat diperlukan.[1]  

Meskipun kondisi sekarang sudah memungkinkan masyarakat beraktifitas secara bebas tanpa 

pembatasan protokol kesehatan yang ketat bahkan semua kegiatan pekerjaan sudah mulai dilakukan 

secara normal kembali. Tetapi beberapa kegiatan yang dilakukan secara daring masih dapat digunakan 

atau diterapkan dalam pekerjaan yang sifatnya luring /tatap muka. 

Demikian juga dalam kegiatan belajar mengajar meskipun kegiatan sudah dilakukan secara luring 

tetapi beberapa pemanfaatan aplikasi yang sudah berjalan masih sangat dibutuhkan seperti penggunaan 

google form selain digunakan untuk mengevaluasi kegiatan pengajaran dapat juga digunakan untuk 

survey, kuesioner atau angket dan lain-lain. 

[2]Google form merupakan layanan online dari google untuk membuat kuis online, survei tentang 

efektivitas pengajaran, mengumpulkan jawaban pertanyaan terbuka, mengumpulkan data, komentar, dan 

lainnya. Google form sangat cocok untuk berbagai kalangan, seperti guru, dosen, mahasiswa, dan profesi 

lainnya yang senang membuat kuis dan survei online[3]. Selanjutnya menurut[4], google form merupakan 

salah satu layanan yang diberikan google untuk kelola pendaftaran acara, jejak pendapat, membuat kuis, 

dan melakukan kuis secara online. 

TPQ atau Taman Pendidikan Bina Ummah adalah lembaga pendidikan yang bergerak dalam 

mendidik anak dalam memperdalam ilmu agama dalam hal ini kitab suci Al Quran. TPQ Bina Ummah 

merupakan bagian dari kelompok kerja TKQ/TPQ Tanjung Priok, yang berada di kelurahan Warakas. 

TPQ Bina Ummah dalam menjalankan kegiatannya terdiri dari pengurus dan tenaga pengajar 

yang mengerakkan proses kegiatan administrasi dan kegiatan belajar mengajar. Dalam mendukung 

kegiatan administrasi maupun belajar mengajar dibutuhkan suatu ketrampilan komputer yang dapat 

memperlancar dan memudahkan kegiatan tersebut. Kegiatan administrasi yayasan pendidikan bisa berupa 

surat menyurat, pengolahan data pendidikan seperti (penyimpanan data siswa, nilai) dan bagi guru dalam 

membuat soal-soal ujian tidak harus menyuruh orang atau membayar jasa foto copy tapi dapat dilakukan 

sendiri. Pada kenyataannya penguasaan ketrampilan dalam pemenafaatan aplikasi google form  masih 

kurang sehingga menghambat dalam keefektifan dalam bekerja. 

Untuk mengetahui permasalahan yang dihadapi pengurus dan staff TPQ Bina Ummah kami 

melakukan wawancara ternyata pengurus dan staff TPQ Bina Ummah sebagian besar belum trampil 

dalam membuat evaluasi menggunakan aplikasi google form sedang kan aplikasi ini sangat berguna untuk 

menunjang pekerjaan pengurus dan staff pengajar TPQBina Ummah sebagai media pengolah data santri. 

 [5]Namun fakta dilapangan menyatakan bahwa masih banyak pendidik yang masih minim 

pengetahuan dan penguasaan tentang teknologi dalam dunia pendidikan terlebih para pendidikan yang 

berada di wilayah pedesaan yang sangat tentu membutuhkan bimbingan dan pelatihan yang berkaitan 

dengan pemanfaatan teknologi dalam dunia pembelajaran. 
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METODE 

 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat dilakukan di madrasah TPQ Bina Ummah Warakas Kecamatan 

Tanjung Priok Jakarta Utara ini menggunakan pendekatan persuasif edukatif dengan metode ceramah dan 

diskusi melalui tahapan sebagai berikut:  

1. Tim pengabdian melakukan survei lokasi pada bulan Maret 2023.  

2. Persiapan kegiatan pengabdian oleh tim untuk merencanakan kegiatan mencakup waktu, materi, 

dan teknis pelaksanaan kegiatan pengabdian.  

3. Konfirmasi dengan Ketua TPQ Bina Ummah Kec Tanjung Priok  sebagai tempat pelaksanaan 

pengabdian mengenai tempat, sarana prasarana, peserta, dan teknis pelaksanaan kegiatan 

pengabdian.  

4. Pelaksanaan kegiatan pengabdian dibuka oleh Ketua kegiatan PM dilanjutkan oleh pimpinan 

kampus dan Ketua TPQ.  

5. Penyampaian materi dengan metode ceramah yang digunakan untuk memperkenalkan sekaligus 

mengajak para peserta dengan menumbuhkan motivasi peserta mengenai pentingnya pemanfaatan 

google form dalam kerja administrasi sekolah maupun pendukung kegiatan belajar mengajar.  

6. Metode ceramah digunakan untuk memberikan pengetahuan dan pemahaman tentang optimalisasi 

kinerja pengolahan data dengan menggunakan google form.  

7. Selanjutnya, dalam kegiatan pengabdian ini peserta diajak berdiskusi dan mengerjakan tugas 

seperti membuat formulir dan menuupload dokumen biodatasantri, pembuatan soalujian tanpa 

kertas dalam google form sebagai bentuk test seberapa besar ketrampilan dan pengusaan peserta 

PM terhadap materi pelatihan. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang telah dilakukan peserta dari kegiatan pengabdian 

masyarakat terdiri pengurus dan Staff TPQ Bina Ummah Kel Warakas Kec. Tanjung Priok, Jakarta Utara. 

Dengan kegiatan ini adanya peningkatan mitra yang diberikan pelatihan google form dapat  

1. Meningkatnya kemampuan dan ketrampilan dalam penguasaan materi pembuatan formulir 

dan upload dokumen biodata santri. 

2. Pengurus dan staff  TPQ Bina Ummah kelurahan Warakas mampu menggunakan secara 

mandiri menggunakan  google form  untuk membantu dalam penyajian soal ujian tanpa 

menggunakan kertas. 

 

Gambar 1 Pelaksanaan kegiatan pelatihan google form 
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KESIMPULAN 

 

Dalam mendukung kegiatan administrasi maupun belajar mengajar TPQ Bina Ummah 

dibutuhkan suatu ketrampilan komputer yang dapat memperlancar dan memudahkan kegiatan tersebut. 

Pada kenyataannya penguasaan ketrampilan dalam pemenafaatan aplikasi google form  masih kurang 

sehingga menghambat dalam keefektifan dalam bekerja. Setelah dilakukan kegiatan pelatihan pembuatan 

dan pemanfaatan google form mampu meningkatkan kemampuan dan ketrampilan dalam pemanfaatan 

google form untuk upload dokumen santri maupun digunakan secara mandiri untuk penyajian soal. 
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