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Abstrak: Persediaan merupakan faktor krusial dalam operasional ritel. Saat ini,
sistem informasi persediaan pada Toko Husein masih dilakukan secara manual
dengan pencatatan buku, yang menyebabkan ketidakakuratan stok, risiko kehilangan
data, dan keterlambatan pelaporan. Penelitian ini bertujuan merancang sistem
informasi inventory berbasis web menggunakan metode Min-Max untuk menentukan
persediaan minimum, maksimum, dan safety stock guna menjaga ketersediaan
barang. Metode penelitian yang digunakan meliputi observasi, wawancara, dan studi
pustaka, dengan pengembangan sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
database MySQL. Perancangan sistem dimodelkan menggunakan Unified Modeling
Language (UML). Hasil penelitian ini adalah sebuah sistem yang mampu mencatat
transaksi barang masuk dan keluar, menyajikan laporan persediaan real-time, serta
memberikan notifikasi reorder point berdasarkan perhitungan Min-Max. Pengujian
Black Box menunjukkan sistem berjalan valid sesuai fungsinya. Sistem ini

—G)
DOI: 10.52362/jisicom.v9i2.2205

Ciptaan disebarluaskan di bawah Lisensi Creative Commons Atribusi 4.0 Internasional.

430


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://journal.stmikjayakarta.ac.id/index.php/jisicom
mailto:jisicom@stmikjayakarta.ac.id
mailto:jisicom2017@gmail.com
mailto:pembuainfince@gmail.com1
mailto:sarahinsani06@gmail.com2
mailto:syifanurhaliza1@gmail.com3
mailto:alexiusulanbani@ubk.ac.id
mailto:s.r.pakpaham@gmail.com

e-ISSN : 2597-3673 (Online) , p-ISSN : 2579-5201 (Printed)
Vol.9 No.2 (December 2025)
Journal of Information System, Informatics and Computing
Website/URL: http://journal.stmikjayakarta.ac.id/index.php/jisicom
Email: jisicom@stmikjayakarta.ac.id , jisicom2017@gmail.com

diharapkan meningkatkan efisiensi pengelolaan stok dan akurasi data pada Toko
Husein.

Kata kunci: Sistem Informasi; Inventory, Web, Metode Min-Max; UML

Abstract: Inventory is a crucial factor in retail operations. Currently, the inventory
information system at Toko Husein is still conducted manually using logbooks,
leading to stock inaccuracies, data loss risks, and reporting delays. This study aims
to design a web-based inventory information system using the Min-Max method to
determine minimum, maximum, and safety stock levels to ensure product availability.
The research methods included observation, interviews, and literature review, with
system development using PHP programming language and MySQL database.
System design was modeled using Unified Modeling Language (UML). The result of
this research is a system capable of recording incoming and outgoing goods
transactions, presenting real-time inventory reports, and providing reorder point
notifications based on Min-Max calculations. Black Box testing indicates that the
system functions validly. This system is expected to improve stock management
efficiency and data accuracy at Toko Husein.

Keywords: Information System; Inventory, Web, Min-Max Method; UML
I. PENDAHULUAN

Persediaan (inventory) merupakan komponen aset yang sangat vital bagi perusahaan dagang maupun
manufaktur untuk memastikan kelancaran operasional bisnis [1]. Pengelolaan persediaan yang buruk dapat
menyebabkan kerugian, baik karena kelebihan stok (overstock) yang memicu biaya penyimpanan tinggi dan
risiko kedaluwarsa, maupun kekurangan stok (stock-out) yang mengecewakan pelanggan.

Toko Husein merupakan usaha ritel minimarket yang menyediakan kebutuhan sehari-hari dengan
frekuensi transaksi yang cukup tinggi. Berdasarkan observasi awal, pengelolaan persediaan di Toko Husein
masih dilakukan secara konvensional. Pencatatan barang masuk dan keluar hanya mengandalkan buku tulis
tanpa dukungan sistem terkomputerisasi. Kondisi ini memunculkan beberapa permasalahan pokok, antara lain:

1) Proses pendataan stok memakan waktu lama dan rawan kesalahan manusia (human error),

2) Sulitnya pencarian riwayat data barang karena pengarsipan fisik yang tidak terstruktur,

3) Pemilik toko kesulitan menentukan waktu yang tepat untuk memesan barang kembali karena
tidak adanya informasi stok yang real-time.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan sebuah sistem informasi yang terintegrasi. Salah satu
metode pengendalian persediaan yang efektif adalah metode Min-Max. Metode ini bekerja dengan menetapkan
batas persediaan minimum dan maksimum untuk menjaga kestabilan stok [2]. Penerapan metode ini diharapkan
dapat memberikan peringatan dini (reorder point) kepada pemilik toko saat stok mendekati batas minimum,
serta mencegah penumpukan barang melebihi batas maksimum.

Penelitian sebelumnya oleh Sari et al. [3] menunjukkan bahwa implementasi metode Min-Max pada
sistem berbasis Android berhasil menampilkan status stok dan memberikan peringatan dini. Sejalan dengan itu,
penelitian Wicaksono & Susilawati [4] membuktikan bahwa metode ini efektif meminimalkan kekurangan dan
kelebihan stok di toko ritel. Berbeda dengan penelitian sebelumnya, penelitian ini berfokus pada pembangunan
sistem berbasis Web menggunakan PHP dan MySQL yang disesuaikan dengan alur bisnis spesifik di Toko
Husein, mencakup fitur pelaporan otomatis dan manajemen safety stock.

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang dan membangun sistem informasi inventory berbasis web
pada Toko Husein yang menerapkan metode Min-Max untuk optimalisasi persediaan barang.

Il. METODE DAN MATERI
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Penelitian ini menggunakan pendekatan pengembangan sistem yang terstruktur untuk memastikan solusi
yang dihasilkan sesuai dengan permasalahan yang dihadapi Toko Husein. Metode yang diterapkan mencakup
pengumpulan data, analisis kebutuhan, perancangan sistem menggunakan UML, penerapan metode Min-Max,
hingga pengujian fungsionalitas sistem.

2.1. Tahapan Penelitian
Tahapan penelitian disusun secara sistematis berdasarkan kerangka kerja (framework) penelitian yang
telah dirancang. Alur tahapan penelitian dijelaskan pada Gambar 1.

Kerangka Kerja Penelitian
\J

Pengumputan Data

i 1.0 S S

Chsarvasi ' Wawancara ' Stuadl
Fe A T = Pustaka

L4

Analisis dan
Perancangan Sistem

)
Pembuatan
| Prototype Sistem |

.

‘ Pangujian Sistem ‘
Gambar 1 Kerangka Kerja Penelitian

1) Pengumpulan Data: Tahap ini melibatkan tiga teknik utama:

e Observasi: Melakukan pengamatan langsung terhadap proses penerimaan barang,
pencatatan stok, dan transaksi penjualan di Toko Husein untuk memahami alur kerja
yang sedang berjalan.

e Wawancara: Melakukan tanya jawab dengan pemilik dan karyawan toko guna
mendapatkan informasi mendalam mengenai kendala persediaan dan variabel yang
dibutuhkan untuk perhitungan stok.

e Studi Pustaka: Mengumpulkan referensi teori dari buku dan jurnal terkait sistem
informasi inventory, metode Min-Max, dan alat perancangan sistem.

2) Analisis dan Perancangan Sistem: Berdasarkan data yang diperoleh, dilakukan analisis sistem
berjalan dan perancangan sistem usulan. Perancangan menggunakan pemodelan Unified
Modeling Language (UML) yang meliputi Use Case Diagram, Activity Diagram, dan Class
Diagram. Selain itu, dilakukan perancangan logika metode Min-Max untuk penentuan stok
aman dan titik pemesanan ulang.

3) Pembuatan Prototype Sistem: Sistem dibangun berbasis web menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan basis data MySQL. Tahap ini menerjemahkan rancangan desain ke
dalam kode program yang dapat dijalankan.

4) Pengujian Sistem: Tahap akhir adalah pengujian menggunakan metode Black Box Testing untuk
memastikan setiap fitur berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang diharapkan.

2.2. Materi dan Perangkat Penelitian
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Materi utama dalam penelitian ini adalah data persediaan barang pada Toko Husein, yang mencakup data
barang masuk, barang keluar, data pemasok (supplier), serta riwayat transaksi penjualan. Data ini digunakan
untuk simulasi perhitungan metode Min-Max dan pengujian sistem.

Perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak (software) yang digunakan dalam pengembangan sistem
dapat dilihat pada Tabel 1:

Tabel 1 Spesifikasi Perangkat Penelitian

Komponen Spesifikasi

Perangkat Laptop/PC (Processor Intel/AMD, RAM
Keras 4GB/8GB)

Sistem Windows 10/ 11
Operasi

Bahasa PHP (Hypertext Preprocessor) ’
Pemrograman

Database MySQL 8

Web Server XAMPP (Apache & MySQL)

Tools Desain Visual Studio Code, StartUML

Web Browser Google Chrome / Mozilla Firefox °

2.3. Model Pengukuran dan Pengujian
Pada penelitian ini, model pengujian yang digunakan untuk memvalidasi kelayakan sistem adalah:

1) Pengujian Fungsional (Black Box Testing): Pengujian ini berfokus pada fungsionalitas sistem
tanpa melihat struktur kode internal. Pengujian dilakukan dengan memberikan input pada fitur-
fitur seperti login, input data barang, transaksi, dan laporan, kemudian mengamati apakah output
yang dihasilkan sesuai dengan yang diharapkan

2) Penerapan Metode Min-Max: Pengukuran efektivitas pengendalian stok dilakukan dengan
menerapkan rumus Min-Max pada sistem. Variabel yang diukur meliputi:

e Safety Stock (SS): Cadangan pengaman untuk mengantisipasi keterlambatan.

e Persediaan Minimum (Min): Batas terendah stok sebelum dilakukan pemesanan
kembali.

e Persediaan Maksimum (Max): Batas tertinggi stok untuk menghindari penumpukan.

e Reorder Point: Titik pemesanan ulang.

2.4. Keluaran Penelitian
Hasil akhir dari tahapan metode ini berupa Sistem Informasi Inventory Barang Berbasis Web pada Toko
Husein yang memiliki kemampuan untuk:
1. Menggantikan pencatatan manual dengan sistem pencatatan digital yang terstruktur untuk barang
masuk dan keluar.
2. Menyajikan laporan persediaan, penjualan, dan riwayat barang secara real-time dan akurat berdasarkan
periode waktu tertentu.
3. Memberikan notifikasi atau peringatan dini kepada pemilik toko ketika stok barang mendekati batas
minimum (Reorder Point) sesuai perhitungan metode Min-Max, sehingga risiko kehabisan stok (stock-
out) dan kelebihan stok (overstock) dapat diminimalisir.

11l. PEMBAHASAN DAN HASIL
3.1. Hasil Perancangan Sistem
Perancangan sistem dimodelkan menggunakan UML untuk menggambarkan interaksi pengguna dan

struktur data.
1. Use Case Diagram
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Use Case Diagram sistem usulan menggambarkan interaksi antara aktor (Kepala Toko, Pramuniaga,
Kasir) dengan sistem. Terdapat lima proses utama: penerimaan barang, penjualan barang, laporan
barang, pengelolaan stok, dan stok minimum.

'f_,.,-'-" ) -,
_F“'\-..____ FPenarimaan Barang - )"\-\.‘_

\ — e x'f "

Kepala Toko h

\ i LY E "y
-.\ e—— —_— i L
- —
| E"(:h Pengeklaan Stok t}?
Y — _ \
\"-.,' - . Kasir
v Stok Minimism ) P!
\.___h B

Gambar 2 Use Case Diagram Bisnis Sistem Usulan

2. Class Diagram
Struktur database dirancang menggunakan Class Diagram yang telah melalui proses normalisasi.
Diagram ini menunjukkan relasi antar tabel seperti Barang, Barang Masuk, Barang Keluar, Laporan,
Stok Opname, dan Riwayat.
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Barang Masuk

Laporan

*id_barang_masuk

Barang Keluar

*id_barang_keluar

*id_laporan

**id_barang_masuk

kode_barang
kode_barang **id_barang_keluar
nama_barang
nama_barang tipe_laporan
satuan
satuan tanggal_dibuat
jumiah
v jumiah catatan_manajer
nama_supplier
Barang tanggal_keluar tanggal_masuk
tanggal_masuk tanggal_keluar
*id_barang
kode_barang J 1
nama_barang M
v
oo Stok Opname Riwayat
satuan
*id_stok_opname *id_riwayat
tanggal
nama_barang 99
1 ti
jumiah pe
M nama_barang
satuan
jumiah
supplier
satuan
keterangan

Gambar 3 Class Diagram Usulan Hasil Normalisasi

3.4. Hasil Implementasi Sistem
Sistem informasi inventory pada Toko Husein diimplementasikan berbasis web menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan basis data MySQL. Sistem ini dirancang dengan antarmuka yang ramah pengguna (user-
friendly) untuk memudahkan pemilik dan karyawan dalam mengelola persediaan barang. Berikut adalah hasil
implementasi fitur-fitur utama sistem:
1. Halaman Login Halaman ini merupakan gerbang keamanan sistem. Pengguna (Kepala Toko,
Pramuniaga, Kasir) harus memasukkan username dan password untuk mengakses menu sesuai dengan
hak akses masing-masing.
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Login ke Sistem Warehouse

Gambar 4 Halaman Login

2. Dashboard Utama Halaman dashboard menyajikan ringkasan informasi penting secara real-time,
meliputi jumlah total barang, total stok, serta indikator peringatan untuk barang dengan status Stok Low
(di bawah minimum) dan Stok Habis. Fitur ini membantu pemilik toko memantau kondisi persediaan
dengan cepat.

¢ [
=i

sbah Basare Labl

120 2.450 15 3

Gambar 5 Halaman Dashboard
3. Manajemen Data Barang (Penerapan Min-Max) Pada halaman ini, pengguna dapat mengelola data
master barang. Fitur ini krusial karena memuat input parameter metode Min-Max, yaitu: Pemakaian
Maksimal, Rata-rata Kebutuhan, Lead Time, Safety Stock, Stok Minimum, Stok Maksimum, dan
Reorder Point. Sistem akan menggunakan data ini untuk memberikan notifikasi restock.
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@ = Tambeh Baeng 3 Adein
Nama Barang Suppler
Sank Awal Satiaan
Pemakaian Maksimal Harian (M) Rata-rata Xebatuhan Harlan (D)
Lead Time (hatd) Stok Masdoam
Lok Maksimum Becrder Point
Gambar Sxrang

Choose Hie No He chosen

Gambar 6 Form Input Data Barang dengan Parameter Min-Max

4. Transaksi Barang Masuk dan Keluar Halaman ini digunakan untuk mencatat pergerakan barang.
e Barang Masuk: Mencatat penambahan stok dari supplier, yang secara otomatis akan
menambah jumlah stok di database.
e Barang Keluar: Mencatat pengurangan stok akibat penjualan atau kerusakan, yang secara
otomatis mengurangi stok yang tersedia.

Data Barang Masuk

Nama Bameg Jemlsh Satumn Tanggal Inpat Olsh Akl
Pupen Standand 0 Pos 12-03- 2009 2avren Ly m
Koartas A4 100 W 13002008 Adman [EEN Meyrn

Gambar 7 Halaman Transaksi Barang Masuk

5. Halaman Laporan Sistem menyediakan fitur pelaporan yang dapat difilter berdasarkan tanggal dan tipe
laporan. Fitur ini memudahkan pemilik toko untuk melihat riwayat transaksi barang masuk, barang
keluar, dan stok opname, serta dapat dicetak dalam format PDF untuk pengarsipan.
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Gambar 8 Halaman Laporan

3.5. Penerapan Perhitungan Min-Max
Berdasarkan data sampel dari Toko Husein, sistem melakukan perhitungan otomatis. Contoh perhitungan
untuk item "Aqua Botol 600 ml™:
e Rata-rata kebutuhan harian (D) = 60
e  Pemakaian maksimal (M) =90
e Lead Time (LT) =3 hari
Maka hasil perhitungannya adalah:
e  Safety Stock: (90 - 60) x 3 =90
e  Minimum Stock: (60 x 3) + 90 = 270
e Maximum Stock: 2 x (60 x 3) + 90 = 450
e Reorder Point: 450 - 270 = 180
Sistem akan memberikan notifikasi jika stok fisik Aqua Botol mendekati angka 270 unit.

3.6. Pengujian Sistem (Black Box Testing)
Pengujian dilakukan menggunakan metode Black Box untuk memastikan fungsionalitas input, proses, dan
output berjalan sesuai rancangan.
Tabel 2 Hasil Pengujian Black Box

No Skenario Pengujian Hasil yang Diharapkan Kesimpulan
1 Login Aktor Sistem memvalidasi username/password dan mengarahkan ke Valid
dashboard sesuai hak akses
2 Input Data Barang ~ Data barang baru tersimpan ke database Valid
3 Transaksi Barang Stok bertambah otomatis Valid
Masuk
4 Transaksi Barang Stok berkurang otomatis Valid
Keluar
5 Notifikasi Stok Muncul peringatan jika stok < batas minimum Valid
Minimum
6 Cetak Laporan Laporan tercetak sesuai filter tanggal Valid

IV. KESIMPULAN
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Penelitian ini telah berhasil merancang dan membangun Sistem Informasi Inventory Barang pada Toko
Husein Berbasis Web dengan menerapkan Metode Min-Max. Sistem ini memberikan solusi atas permasalahan
pencatatan manual dengan menyediakan fitur pencatatan otomatis untuk barang masuk dan keluar, serta
pelaporan stok yang lebih akurat dan cepat.

Penerapan metode Min-Max dalam sistem terbukti efektif dalam membantu pemilik toko menentukan
batas aman persediaan. Sistem mampu memberikan informasi mengenai persediaan minimum, maksimum, dan
reorder point, sehingga risiko kehabisan stok (stock-out) maupun kelebihan persediaan (overstock) dapat
diminimalisir. Pengujian Black Box mengonfirmasi bahwa fungsi-fungsi sistem berjalan dengan baik sesuai
kebutuhan pengguna.

Untuk pengembangan selanjutnya, disarankan agar sistem ini dapat dikembangkan menjadi aplikasi
berbasis Android untuk fleksibilitas akses yang lebih tinggi dan diintegrasikan dengan fitur barcode scanner
guna mempercepat proses input data barang.
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