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Abstrak: PT Semesta Lautan Energi adalah perusahaan yang menyediakan 

layanan bunker service BBM solar industri untuk perusahaan pelayaran dan 

non-pelayaran di Indonesia. Perusahaan masih menggunakan aplikasi 

Microsoft Word dan Excel dalam proses bisnisnya, yang sering menyebabkan 

kesalahan dalam pembuatan surat jalan, invoice dan laporan. Perusahaan j  

uga mengalami kesulitan dalam mengetahui update stok minyak terkini 

beserta rinciannya dan membutuhkan waktu yang cukup lama untuk 

mendapatkannya dikarenakan harus mencocokan data pembelian dan 

penjualan sebelumnya. Penelitian ini bertujuan untuk membuat dan 

mengimplementasikan sebuah sistem informasi penjualan solar industri 

berbasis web untuk mengatasi permasalahan dalam proses bisnis saat ini 

pada PT Semesta Lautan Energi., pembuatan laporan, dan invoice sudah 

dilakukan secara komputerisasi sehingga menjadi lebih efektif. Proses 

pencarian data juga menjadi lebih cepat dan mudah, dan perusahaan dapat 

mengelola data secara lebih efisien. Keamanan data juga ditingkatkan 

dengan adanya user role untuk mencegah akses data oleh pihak yang tidak 

berkepentingan. 
 

Kata kunci: Kata kunci: informasi, penjualan, sistem, waterfall, web 

Abstract: PT Semesta Lautan Energi is a company that provides bunker 

service for industrial diesel fuel for shipping and non-shipping companies in 

Indonesia. The company still uses Microsoft Word and Excel applications in 

its business processes, which often leads to errors in making road letters, 

invoices and reports. The company also has difficulty in knowing the latest 

oil stock updates and details and takes a long time to get them because they 

have to match previous purchase and sales data. This research aims to create 

and implement a web-based industrial diesel sales information system to 
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overcome problems in the current business process at PT Semesta Lautan 

Energi. the production of reports and invoices has been computerized so that 

it becomes more effective. The data search process also becomes faster and 

easier, and the company can manage data more efficiently. Data security is 

also improved with user roles to prevent data access by unauthorized parties. 

. Keywords: information, sales, system, waterfall, web 

 

I. PENDAHULUAN 

 

PT.Semesta Lautan Energi (SLE) merupakan perusahaan yang bergerak dibidang jasa, khususnya Bunker 

Service. Beralamat di Ruko Cempaka Mas Blok B No.36, Jl.Letjen Suprapto, Jakarta Pusat 10640. Fokus 

perusahaan ini ialah menjadi penyedia bahan bakar minyak solar untuk industri kapal di indonesia. Perusahaan 

ini berdiri sejak tahun 2017 dan didirikan oleh ibu Jovanka Nabila, S.M. selaku pemilik sekaligus pemimpin 

perusahaan dengan nomor ijin berusaha (NIB) 9120302530972 dan nomor pokok wajib pajak (NPWP) 

82.996.029.3-048.000 oleh notaris Hj. Esti Paranti, SH, M.KN. PT Semesta Lautan Energi sudah melayani 

banyak perusahaan dalam dan luar negeri di industri pelayaran dan non pelayaran indonesia sampai saat ini. 

Transportasi laut tidak hanya berperan sebagai penghubung antar wilayah diindonesia, namun juga menjadi 

salah satu pilar utama dalam perekonomian dan bertujuan untuk mengurangi kesenjangan antar daerah[1]. 

Sehingga perusahaan melihat industri pelayaran di indonesia yang semakin bertumbuh setiap tahunnya 

menjadikan sebuah peluang untuk perusahaan sebagai pemasok bahan bakar di industri pelayaran indonesia. 

Masih banyak perusahaan atau organisasi dibidang penjualan yang masih menggunakan media konvensional 

pada proses bisnisnya sehingga menimbulkan permasalahan seperti kesalahan pencatatan data, pencarian data 

terlalu lama, dan keterlambatan dalam menyusun laporan[2]. Dalam wawancara yang kami lakukan saat praktik 

kerja lapangan kepada ibu Retno selaku General Manager di PT Semesta Lautan Energi pada tanggal 24 

November 2023 beliau mengutarakan penggunaan aplikasi Microsoft Word dan Excel dalam proses bisnis 

perusahaan saat ini masih memiliki banyak kekurangan. Seperti kesalahan dalam penginputan data kerap terjadi. 

Dimana penomoran surat, jenis minyak solar yang dipesan, jumlah, harga, tanggal pengiriman dan tanggal 

pembayaran  kerap terjadi kesalahan penginputan yang disebabkan kesalahan manusia. Pembuatan laporan 

seperti informasi stok minyak untuk diberikan kepada pimpinan perusahaan juga membutuhkan waktu yang 

cukup lama dikarenakan harus mengumpulkan data-data sebelumnya dan mengolahnya satu persatu yang juga 

rentan akan kesalahan penulisan dan kehilangan data karena data disimpan pada drive komputer dalam bentuk 

aplikasi microsoft word dan excel yang dapat diakses oleh orang yang tidak berkepentingan. Masalah lainnya 

yang kerap terjadi adalah dalam proses tuang minyak dilapangan, staf operasional biasanya akan melaporkan 

update pengiriman melalui aplikasi whatsapp kepada pimpinan. Dimana menurut beliau hal ini tidak efisien 

karena harus menyimpannya kembali kedalam komputer sebagai dokumentasi. 

Penggunaan sistem informasi penjualan dapat membantu perusahaan dalam mengelola data penjualan, laporan, 

serta pembuatan nota penjualan sehingga menjadi lebih mudah dan cepat[3]. Untuk mengatasi permasalahan 

pada proses bisnis saat ini pada PT Semesta Lautan Energi maka dipandang perlu untuk dibuatkan sebuah 

sistem informasi penjualan solar industri berbasis web. Keunggulan sistem informasi berbasis web dapat diakses 

kapanpun dan dimanapun menggunakan web browser yang terdapat pada seluruh sistem operasi baik dekstop 

ataupun smartphone yang terhubung oleh internet[4]. Pada penelitian ini kami menggunakan metode Waterfall  

dalam proses pengembangan perangkat lunaknya. 
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II. METODE DAN MATERI 

 

2.1 Metode Pengembangan Sistem 

Dalam membangun sebuah sistem informasi penjualan[5] solar industri berbasis web  pada PT Semesta 

Lautan Energi tentu dibutuhkan sebuah metode pengembangan perangkat lunak[6] untuk memudahkan dalam 

pembuatan sebuah sistem informasi[7]. Dalam penelitian ini kami menggunakan metode pengembangan 

perangkat lunak System Development Life Cycle (SDLC) Waterfall atau air terjun. Berikut adalah tahapan yang 

ada pada metode waterfall: 

1. Analisa Kebutuhan (Analysis) 

2. Desain Sistem (Design) 

3. Pembuatan Kode Program (Coding) 

4. Pengujian (Testing) 

5. Pendukung dan Pemeliharaan (Support and Maintenance) 

 

PERANCANGAN DAN IMPLEMENTASI 

2.2 Perancangan Sistem 

Perancangan sistem  atau desain sistem adalah tahapan berikutnya setelah proses analisa kebutuhan, 

penulis melakukan proses perancangan sistem yang berfokus pada desain sistem dan struktur basis data. Desain 

sistem berupa use case dan activity diagram. Rancangan struktur basis data meliputi pembuatan Entity 

Relationship Diagram (ERD)[8][9]. 

2.3 Use Case Diagram 

Use case atau diagram use case merupakan pemodelan untuk kelakuan (behavior) [10]sistem informasi yang 

akan dibuat. Use case mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor dengan sistem informasi 

yang akan dibuat. secara kasar, Use case digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada didalam sebuah 

sistem informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu [11] 
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Gambar 1 Use Case Diagram Sistem Informasi Penjualan Solar 

Semua aktor dapat masuk kedalam sistem aplikasi penjualan dengan input email dan password sebagai validasi 

user bila berhasil maka user akan masuk kedalam dasboard untuk melakukan pengelolaan sistem. Untuk 

pelanggan hanya bisa melakukan tampilan berupa cek tracking pemesanan. 

2.4. Activity Diagram 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://journal.stmikjayakarta.ac.id/index.php/jisicom
mailto:jisicom@stmikjayakarta.ac.id
mailto:jisicom2017@gmail.com


 
 
 
 
 
 
 

 

 DOI: 10.52362/jisicom.v8i2.1652 
Ciptaan disebarluaskan di bawah Lisensi Creative Commons Atribusi 4.0 Internasional. 

 

205 
 

e-ISSN : 2597-3673 (Online) , p-ISSN : 2579-5201 (Printed) 

Vol.8 No.2  (December 2024) 

 Journal of Information System, Informatics and Computing 

Website/URL: http://journal.stmikjayakarta.ac.id/index.php/jisicom   
Email: jisicom@stmikjayakarta.ac.id , jisicom2017@gmail.com 

 

Diagram kelas atau class diagram [12]menggambarkan struktur sistem dari segi pendefinisian 

kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem. Kelas memiliki apa yang disebut atribut dan 

metode atau operasi[13]. 

 

Gambar 2 Class Diagram pada bagian penjualan  
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Gambar 3 Activity Diagram pembuatan laporan 

General manager melalui dasboar yang disediakan dapat membuat laporan melalui menu yang 

telah disediakan berupa laporan pembelian, penjualan, pengiriman dan invoice. 
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2.5 Entity Relationship Diagram (ERD) 

ERD adalah bentuk grafis yang berasal dari suatu model data yang memasukkan penjelasan 

secara detail dari seluruh entitas (entity), hubungan (relationship), serta batasan (constraint) guna 

memenuhi keperluan sistem analis dalam menyelesaikan sebuah pengembangan sistem. 

 

Gambar 4. Entity Relationship Diagram 
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III. PEMBAHASAN DAN HASIL 

 

Setelah mendesain sistem yang akan dibuat dan melakukan pengkodean, berikut adalah tampilan dari hasil 

implementasi dari tiap halaman dari sistem informasi penjualan solar industri berbasis web. 

 
3.1 Halaman Home 
Halaman home adalah halaman yang pertama kali muncul ketika mengakses aplikasi, berikut adalah tampilan 

dari halaman home. 

 
Gambar 5. Tampilan halaman home 

 
Pada halaman home berisikan informasi perusahaan secara umum, menu tracking merupakan menu untuk 

pelanggan mengecek pesanannya. Untuk masuk kedalam aplikasi dapat menggunakan menu login. 
 
3.2 Halaman Login 

Halaman login digunakan untuk karyawan PT Semesta Lautan Energi masuk kedalam sistem informasi yang 

telah dibuat dan memiliki akses, berikut adalah tampilan halaman login yang telah dibuat. 

 

Gambar 6 Tampilan Halaman Login 
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3.2 Halaman Dashboard 
Setelah user berhasil melakukan login, maka halaman yang muncul pertama kali adalah halaman 
dashboard seperti gambar berikut: 

 
Gambar 7 Halaman Dasboard 

Halaman dashboard dapat diakses oleh seluruh role user, berisikan informasi total penjualan minyak bulan ini, 

jumlah pesanan tertunda, pengiriman minyak yang belum selesai, pembayaran yang belum selesai, chart 

penjualan ditahun ini dalam bentuk bulan yang akan otomatis berganti tiap tahunnya, jenis minyak paling laku, 

dan stok minyak saat ini. 

 

3.3  Halaman Pesanan 
Halaman pesanan hanya dapat diakses oleh role marketing, halaman ini berisikan informasi histori pesanan dari 

seluruh marketing, Marketing dapat menambahkan pesanan pada halaman ini dengan memilih data pelanggan 

yang tersedia dan mengupload purchase order dari pelanggan, Jika data pelanggan tidak ada maka disediakan 

menu data pelanggan untuk menambahkan data pelanggan baru. 
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Gambar 8 Tampilan Halaman Pesanan 

3.4 Halaman Distributor 

 

Gambar 9 Halaman Distributor 
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Gambar 10 Tampilan Halaman Tambah Distributor 

Halaman data distributor hanya dapat diakses oleh role general manager, Halaman ini berisikan informasi 

distributor pemasok minyak dari perusahaan 

 

Gambar 11 Tampilan Halaman Data BBM 

Halaman data BBM dapat diakses oleh seorang GM, berisikan informasi jenis bbm yang dijual oleh perusahaan. 

Pada halaman ini hanya dapat mengelola nama bbm saja, stok diatur didalam menu transaksi pembelian dan 

penjualan 

3.5 Halaman Data BBM 

Halaman data BBM dapat diakses oleh seorang GM, berisikan informasi jenis bbm yang dijual oleh perusahaan. 

Pada halaman ini hanya dapat mengelola nama bbm saja, stok diatur didalam menu transaksi pembelian dan 

penjualan 
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Gambar 12 Tampilan Data BBM 

3.6 Halaman Data Pelanggan 

Halaman data pelanggan dapat diakses oleh general manager ini terhubung dengan data pelanggan yang ada 

dihalaman pesanan. 

 

Gambar 13 Halaman Data Pelanggan 
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Gambar 14 Halaman ubah Data Pelanggan 

 

3.7 Halaman Data Pengemudi 

 Halaman data pengemudi dapat diakses oleh general manager ini berisikan informasi pengemudi truk 

tanki dan nahkoda kapal yang bertugas mengantarkan BBM kepada pelanggan 

 

 

Gambar 15 Tampilan Halaman Data Pengemudi 
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3.8 Halaman Data Transportasi 

Halaman data transportasi dapat diakses oleh general manager ini berisikan informasi armada truk tanki dan 

kapal laut yang bertugas mengantarkan BBM kepada pelanggan 

 

Gambar 16 Tampilan Halaman Data Transportasi 

3.8 Halaman Transaksi Penjualan 

 Pada halaman transaksi penjualan terdapat dua submenu, submenu pertama yaitu tinjau pesanan. 

Halaman tinjau pesanan berisikan pesanan dari marketing dimenu pesanan, dimana GM akan meninjau pesanan-

pesanan tersebut apakah dapat diterima atau tidak dari sisi harga, lokasi tuang, pembayaran dan lain sebagainya 

dengan menekan tombol status dibagian aksi 

Gambar 17  Halaman Penjualan 
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Gambar 18 Tampilan Halaman Pesanan Purchase Order 

Submenu berikutnya adalah transaksi penjualan, berisikan pesanan yang telah disetujui oleh GM dan telah 

diproses 

Gambar 19 Tampilan Halaman Tambah Transaksi Penjualan 
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3.9 Halaman Tracking 

 Halaman ini dikelola oleh role operasional untuk memberikan update perkembangan pengiriman 

minyak sampai kepada pelanggan 

 

Gambar 20 Tampilan Halaman Tracking 

Pada gambar diatas, warna kuning menandakan data baru. Untuk membuat data baru cukup klik tombol status. 

Gambar 21Tampilan Halaman Home Tracking 

Digunakan oleh pelanggan untuk mengecek perjalanan pemesanan menggunakan kode tracking pada halaman 

home. 

3.10 Halaman Invoice 

 Halaman ini dikelola oleh role admin, berisikan data-data invoice pelanggan, warna kuning 

menandakan ada pesanan yang sudah dikirim kepelanggan 
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Gambar 22 Tampilan Halaman Invoice 

 

Gambar 23 Tampilan Halaman Buat Invoice 
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3.11 Halaman Laporan 

Halaman ini dapat diakses oleh role admin dan general manager, berfungsi sebagai penyediaan laporan 

Gambar 24 Tampilan Halaman Laporan 

Gambar 25 Tampilan Laporan Data Penjualan 
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IV. KESIMPULAN 

Dengan adanya Sistem Informasi Penjualan Solar Industri berbasis Web, pembuatan laporan dan invoice sudah 

dilakukan secara komputerisasi sehingga minim terjadi kesalahan penulisan yang disebabkan oleh user. Update 

pengiriman sudah dapat dilakukan dengan sistem tracking sehingga operasional dapat memberikan update dan 

dokumentasi dengan mudah. 
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